2022

InfForme de Resultados de la
Contraloria Social en la Obra Publica.

Municipio de
San Miguel de Allende




JOIANI

GTO

Grandeza de México

4q

02 INTRODUCCION

03 ANTECEDENTES

08 DESARROLLO DE LA EVALUACION

]] RESULTADOS

25 RECOMENDACIONES

28 CONCLUSIONES




NOIDONAOULNI

Grandeza de México

Este documento tiene como propodsito reconocer los
resultados esperados de la participacion ciudadana en su
forma de contraloria social.

En este sentido, demuestra que el municipio de San Miguel
de Allende como ejecutor de obra publica, dispuso de los
medios para lograr las actividades establecidas en la
Pactacion de Metas 2022 en materia de Contraloria Social,
que, ademas, contdé con los elementos de difusion y
capacitacion mediante los cuales operd la contraloria social
en la ejecucion de las obras; que los esfuerzos coordinados
demuestren su propoésito para contribuir con la
transparencia y rendicion de cuentas a través del control
social y la participacion ciudadana y, de esta manera,
conocer los resultados del impacto esperado.

Esta evaluacion estima, a través de la evidencia recogida
durante los trabajos realizados, el logro de los resultados vy,
ademas, posibilita la medicion de la eficacia en materia de
contraloria social, con la finalidad de contar con informacion
gue permita elaborar recomendaciones al funcionamiento
de la contraloria social y, con ello, contribuir a la mejora de
este proyecto.

Es importante destacar que, con la publicacion de este
informe, se reafirma el caracter publico de las acciones de
gobierno, se abre la posibilidad a los ciudadanos de debatir
las implicaciones y las consecuencias de las intervenciones
realizadas durante el ejercicio 2022 y, con ello, se manifiesta
la orientacion primordial de este documento: que |la
ciudadania disponga de instrumentos que apoyen la
rendicion de cuentas y la vigilancia del quehacer
gubernamental, haciéndolo cada vez mas transparente.
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DE LA INTERVENCION

De conformidad a lo establecido en el articulo 69 de la Ley
General de Desarrollo Social, la Contraloria Social es el
«..mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada,
para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social...».

Del mismo modo, de acuerdo a los Lineamientos para la
Promocion y Operacion de la Contraloria Social en
Programas Federales de Desarrollo Social, en el cuarto
parrafo del CONSIDERANDO, se establece «Que para
propiciar la participacion de los beneficiarios de los
programas federales de desarrollo social en la vigilancia de
su ejecucion y del ejercicio y aplicacion de los recursos
federales asignados a los mismos, asi como en la verificacion
del cumplimiento de sus metas, la Ley mencionada
establece la obligacion del Gobierno Federal para impulsar la
contraloria social...».

La contraloria social en los proyectos, programas, obras,

S3ALNIA303LNV

acciones, tramites y servicios a cargo de la Administracion
PuUblica Estatal, es uno de los compromisos mas relevantes
gue se derivan del Plan Estatal de Desarrollo 2040, asi como
del Programa de Gobierno 2018-2024. De este modo, el
Gobierno del Estado de Guanajuato se encuentra
comprometido a generar y mantener los canales de
comunicacion y los espacios de participacion ciudadana en
su quehacer gubernamental.
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En este mismo tenor, es responsabilidad de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica
Estatal, promover y facilitar la realizacion de actividades de
contraloria social en los programas a su cargo, bajo la
coordinacion de las Secretaria de la Transparencia y
Rendicion de Cuentas, en ejercicio de las atribuciones
conferidas por la Ley Organica del Poder Ejecutivo para el
Estado de Guanajuato, a quien corresponde coordinar la
participacion ciudadana en tareas de contraloria social.

Es asi que, se considera pertinente la promocion y operacion
de la contraloria social en las obras publicas que se ejecuten
en el Estado, con recursos total o parcialmente federales y
estatales transferidos y, en su caso, municipales;, al
seguimiento y evaluacion social de las mismas, mediante la
constitucion de comités de contraloria social en la obra
publica, denominados COCOSOP[I], conformados por
beneficiarios directos e indirectos, asi como representantes
de la sociedad civil organizada y demas interesados, en aras
de transparentar y procurar el uso eficiente de los recursos
asignados.

Lo anterior, de conformidad a las atribuciones conferidas a la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, en el
articulo 32 fraccion V, incisos ¢, d y e de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato y articulo 48,
fracciones |, Il, lll, IV, V y VI del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas.

[1] Comité de Contraloria Social en la Obra Publica.
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DEL PROYECTO DE CONTRALORIA
SOCIAL EN LA OBRA PUBLICA

La Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas
tuvo a bien expedir los: «Lineamientos para la Promocion y
Operacion de la Contraloria Social en la Obra Publicay,
aplicables a partir de 2019 y publicados en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado de Guanajuato, el 17 de diciembre
del 2018.

Los cuales tienen por objeto establecer las bases para la
promocion y operacion de la contraloria social en las obras
publicas que se ejecuten en el estado de Guanajuato, con
recursos total o parcialmente federales, estatales
transferidos y/o, en su caso, municipales.

La Contraloria Social en la Obra Publica, es el ejercicio de
participacion ciudadana de los beneficiarios de las obras
publicas y otros interesados, en el seguimiento y evaluacion
de las mismas, mediante el analisis de la informacion publica
y las visitas de vigilancia, entre otras.

La promocion y operacion de la contraloria social en la obra
publica que derive de programas federales de desarrollo
social, se regira por lo dispuesto en la normativa federal
conducente, asi como en los instrumentos de colaboracion y
coordinacion que, para tales efectos, haya celebrado el
Gobierno del Estado de Guanajuato.
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¢EN QUE CONSISTE EL PROYECTO ?

01

02

03

Promocion de las actividades de contraloria social ante la
poblacion beneficiaria de programas sociales que incluyan
obras publicas, asi como poblacion en general que se
beneficie de obras publicas;

Constitucién, capacitacion y asesoria a comités de
contraloria social, integrados por ciudadanos beneficiados,
directa e indirectamente, asi como a otros interesados;

Atencion a las herramientas de contraloria social, que
derivan de las acciones de vigilancia de los ciudadanos vy,
respecto de los cuales, las autoridades ejecutoras de la obra
publica estan obligadas a atender a través de ejercicios
preventivos y correctivos que sean necesarios para contar
con obras publicas realizadas con calidad y en el tiempo
establecido.

TIPO DE PROYECTO

Es una iniciativa que el Gobierno del Estado de Guanajuato
implementa a través de la Secretaria de la Transparencia y
Rendicion de Cuentas, con el fin de fortalecer la
participacion ciudadana en la vigilancia, seguimiento y
evaluacion de las obras publicas.

Las actividades que componen el proyecto estan a cargo de
las dependencias responsables de la ejecucidon de las obras
publicas, las cuales tienen el compromiso de abrir espacios
de participacion a las y los beneficiarios para la constitucion
del COCOSOP, brindar la capacitacion necesaria, asi como
dar seguimiento a las observaciones que presenten las y los
contralores sociales.
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OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Promover la participacion ciudadana en las obras publicas a
través de la constitucion de Comités de Contraloria Social en
la Obra Publica (COCOSOP), con la finalidad de vigilar la
aplicacion de los recursos publicos, el cumplimiento de las
especificaciones y tiempos de ejecucion de las mismas,
contribuyendo a fortalecer la transparencia gubernamental
y mejorar las condiciones de vida de las personas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

El proyecto de Contraloria Social en la Obra Publica
contribuye con la promocion de la participacion ciudadana
en la vigilancia y evaluacion de las obras que se realizan con
recursos publicos, favoreciendo a que se ejerzan con
legalidad y transparencia y que sus beneficios lleguen con
oportunidad a quienes |lo requieren; todo ello, a través de los
siguientes objetivos especificos:

o Fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas.

e Promover la corresponsabilidad entre gobiernoy
ciudadanos.

e Mejorar la realizacion de las obras publicas.

e Incrementar la eficiencia de los recursos publicos.

e Aumentar la confianza ciudadana.

e Combatir la corrupcion.
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OBJETIVO DE LA EVALUACION

Elaborar un informe que permita conocer el seguimiento
anual de las actividades comprometidas en la Pactacion de
Metas 2022 en materia de Contraloria Social, signado entre
esta Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentasy
el municipio de San Miguel de Allende, consistentes en la
verificacion de los temas de difusidn, capacitacion,
conformacion de comités y su seguimiento, asi como la
atencion de quejas y denuncias; sustentando de manera
suficiente  dichas actividades, con las evidencias
documentales y formales que resulten de las acciones
llevadas a cabo en la contraloria social de las obras publicas
ejecutadas con recurso federal transferido, estatal y/o, en su
caso, municipal, conforme a los «Lineamientos para la
Promocion y Operacion de la Contraloria Social en la Obra
Publica».

PERIODO

La intervencion de la Secretaria de la Transparencia y

Rendicion de Cuentas en las actividades de contraloria social

NOIDVNIVA3L Vi
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en las obras publicas ejecutadas por el municipio de San
Miguel de Allende, comprendié la conformacion de los
COCOSOP constituidos durante el gjercicio 2022, incluyendo
aquellos que por cuestiones de operatividad, el cierre de
dichas actividades, se trasladaron hasta el primer bimestre
del ano 2023.

Grandeza de México
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ALCANCE

La trascendencia del presente documento estriba en el
cumplimiento a lo estipulado en los «Lineamientos para la
Promocion y Operacion de la Contraloria Social en la Obra
PuUblica», asi como a lo sefalado en la Pactacion de Metas en
materia de Contraloria Social celebrado entre ambas
instituciones, para el ejercicio 2022.

INSTANCIAS PARTICIPANTES

El gobierno municipal de San Miguel de Allende, a través de
su Contraloria Municipal, su Direccion de Infraestructura y
Obras Publicas Municipales, su Direccion de Bienestar y
Desarrollo Social y demas involucrados, quienes fungieron
en su totalidad como la entidad ejecutora.

Asi como el Organo Estatal de Control, en este caso, la

Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas
(STRCQ).

METODOLOGIA

La evaluacion se realiza bajo un enfoque cualitativo y
cuantitativo. Combina la revision del cumplimiento de los
ordenamientos legales en los que se fundamentan las
actividades en materia de contraloria social en la obra
publica, asi como el analisis estadistico del alcance de las
metas y del propio seguimiento; lo cual se realizd a través de
un trabajo de gabinete que incluyd acopio, organizacion,
sistematizacion y valoracion de informacion contenida en
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registros administrativos, documentos normativos y aquellos
documentos relacionados con el Proyecto, asi como el
manejo de datos y su interpretacion.

De este modo, la instrumentacion de la contraloria social en
la obra publica realizadas durante el 2022 por el municipio
de San Miguel de Allende, responde al Acuerdo por el que se
establecen los «Lineamientos para la Promocion y Operacion
de la Contraloria Social en la Obra Publica», disposicion
emitida por la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de
Cuentas el 28 de noviembre de 2018 en el Estado de
Guanajuato.

En dichos Lineamientos se constituyen las actividades, cuya
sistematizacion, dan pie a la estrategia de trabajo
consistente en la revision documental, la vinculacion con
personal de la dependencia o entidad ejecutora del Proyecto
de Contraloria Social en la Obra PuUblica, asi como la
realizacion de actividades con la ciudadania beneficiaria de
las obras publicas y otros interesados, de conformidad a lo
siguiente:

Marco normativo aplicable: Lineamientos para la Promocion
y Operacion de la Contraloria Social en la Obra Publica, asi
como el Programa General de Obra Publica y sus respectivas
actualizaciones.

Estatus de operaciéon del Proyecto para el ejercicio 2022:
constitucion de comités de contraloria social, promocioéon y
capacitacion de la contraloria social con la ciudadania
beneficiaria y otros interesados, recepcion y atencion de
reportes ciudadanos, recepcion y captura de informes de
contraloria social en el Sistema de Informacion de
Contraloria Social del Estado de Guanajuato.

Actividades de contraloria social comprometidas: en las
metas convenidas para el 2022, documento signado entre la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas y el
Gobierno Municipal de San Miguel de Allende.
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] DEL PROGRAMA GENERAL DE OBRA (PGO)

La STRC solicito el Programa General de Obra al municipio
de San Miguel de Allende el dia 11 de febrero del 2022, por
medio del oficio DGCES/636/2022. El dia 23 de marzo de
2022, a través del oficio DIOP-770/03/2022, se recibid el PGO
inicial.

Ademas, el municipio de San Migue de Allende, compartid
las actualizaciones de dicho documento el 1° de junio del
2022, por medio del oficio DIPO-1400/06/2022; se recibid una
segunda actualizacién el dia 5 de julio de 2022, con el oficio
DIPO-1695/07/2022 vy, finalmente, se recibié la tercera
actualizacidon, con el oficio niUmero DIOP-2515/10/2022, con
fecha del 5 de octubre de 2022.

2 DE LA PACTACION DE META 2022

A través del analisis de las obras proyectadas en el PGO y, de
la valoracion de la ejecucion histérica registrada en las bases
de datos de la Direccion de Participacion Ciudadana, se
pudo establecer una propuesta de meta, la cual fue de 29
obras obras publicas que serian objeto de las actividades de
contraloria social.

Posteriormente, el municipio solicitd una actualizaciéon de la
meta, con el oficio CM-605, con fecha del 22 de septiembre
del 2022, amplidandose de esta manera, en 33 obras publicas.

No obstante, el municipio de San Miguel de Allende,

promovio la contraloria social, a través de la figura de los
COCOSOP, en 9 obras publicas mas.

|



3 DE LOS RESULTADOS 2022

NOMERO DE ASAMBLEAS A REALIZAR: 41

Efectuar las asambleas informativas con los beneficiarios, a efecto de constituir
los Comités de Contraloria Social en la Obra Publica (COCOSOP).
La Ejecutora celebré 41 asambleas.

=

NOMERO DE CONTRALORES SOCIALES A CAPAGITAR: DE 123 A 410

Capacitar a los integrantes de los COCOSOP en materia de contraloria social en
la obra publica.
La Ejecutora capacitd a 253 contralores sociales.

h

NOMERO DE FICHAS TECNICAS A ENTREGAR: 41

Proporcionar la informacién técnica de la obra publica a los integrantes del
COCOSOP.
La Ejecutora entregd 41 fichas técnicas a los contralores sociales.

NOMERO DE CEDULAS DEL GOCOSOP: 123

Asesorar a los contralores sociales para la aplicacién de, por lo menos, tres
cédulas de evaluacion por cada comité de contraloria social.
La Ejecutora aplicd 139 cédulas de evaluacion.

NOMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION: A DEMANDA

Promover en los comités las actividades de contraloria social a través de la
presentacion de solicitudes de informacidén por escrito.
La Ejecutora no registré ninguna solicitud de informacion.

NOMERO DE REPORTES GIUDADANOS: A DEMANDA

Promover en los comités las actividades de contraloria social a través de la
presentacion de reportes ciudadanos por escrito.
La Ejecutora no registré ningun reporte ciudadano.

NOMERO DE INFORMES FINALES A REALIZAR: 41

Asesorar a los comités sobre el llenado del informe final de actividades de
contraloria social, al concluir la ejecucidn de la obra publica.
La Ejecutora registré 37 informes finales en el Sistema.
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4 DEL REGISTRO DE EVIDENCIA EN EL SICOSEG

En relacion al seguimiento del inventario de las evidencias
de las actividades de contraloria social registradas en el
Sistema, se obtuvo lo siguiente:

e Actas constitutivas: En el Sistema se encuentran
capturadas 49 actas constitutivas, sin embargo, 8 de ellas
son de obras que se llevaron a cabo en el 2021 vy, las 41
actas restantes, pertenecen a comités de obras realizadas
durante el 2022.

e Fichas técnicas: El Sistema arroja la captura de 41 fichas
técnicas, las cuales fueron capturadas en el tiempo
establecido, sin embargo, a 14 de ellas, les falta el reverso
del documento.

e Cédulas de evaluacion: -En cuanto a las cédulas de
evaluacion se registraron 158 en total, sin embargo, 19
corresponden a obras del 2021 y 139 a obras del 2022. El
promedio que resulta de la captura total de cédulas, es
de 4.1 cédulas por comité.

e Solicitudes de informacién: No se registrdé ninguna
solicitud de informacion en el ejercicio fiscal 2022

revisado.

e Reportes ciudadanos: No se registré ningudn reporte
ciudadano en el ejercicio fiscal 2022 revisado.
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Informes finales: En el Sistema se encuentran registrados 47
informes finales, 10 de ellos son de obras realizadas en el 2021
y, 37 informes, de obras del 2022.

Actas constitutivas

Fichas técnicas I -

Cédulas de evaluacion

Solicitudes de informacién

Reportes ciudadanos

Informes finales I -

(0] 50 100 150

4° TRIMESTRE 2022

El promedio de cumplimiento
general de Ias actividades de

contraloria social del 2022.
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DE LAS OBSERVACIONES DERIVADAS
DE LAS VERIFICACIONES MENSUALES

Respecto a las observaciones realizadas en las verificaciones

mensuales derivadas de la informacién contenida en el
SICOSEQG, hay 40 sin atender, algunas de ellas desde el mes
de septiembre.

Las observaciones realizadas basicamente se refieren a los
siguientes aspectos:

Los anexos no cuentan con fecha.

Los documentos correspondientes a la ficha técnica y al
acta de constitucion de comité, tienen fechas no
coincidentes entre ellos.

No estan completos los anexos.

Falta nombre y firma del servidor publico que recibe.

No se recabaron las cédulas de evaluacion
correspondientes, lo cual quiere decir que, no se le dio el

seguimiento adecuado al comité.

Verificar el término de la ejecucién de la obra para
promover el llenado del informe final.

Recabar todos los informes finales.
2 comités se constituyeron entre 3 y 6 dias antes de
concluir la obra. No se cumplid con el tiempo estipulado

en los Lineamientos.

7 comités se conformaron después de haber concluido la

15
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B DE LA SATISFACCION DE LOS
BENEFICIARIOS DE LAS OBRAS PUBLICAS

En relacion al registro obtenido en el Sistema, es posible
identificar las obras publicas ejecutadas en el municipio de
acuerdo al origen de los recursos aplicados. Dicha
distribucion se muestra en la siguiente grafica:

Federal
2.4%

Estatal-
Municipal
7.3%

@ Federal-Estatal
29.3%

Municipal
61%

Durante el mes de noviembre se recabd la percepcion de la
ciudadania que participd en 14 comités como contralores
sociales, con la finalidad de conocer la apreciacion que los
beneficiarios tienen sobre las obras.

La encuesta se aplico en el periodo delimitado entre los dias
21 al 30 de noviembre de 2022, la cual consistid en una
bateria de diez preguntas mixtas, es decir, con respuestas
libres y de opcion multiple, las cuales se realizaron mediante
llamadas telefénicas.

A continuacion, se muestran los resultados de las preguntas:
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A un total de 14 personas, integrantes de los Comités de
Contraloria Social, se les preguntd si consideraban que su
participacion en el COCOSOP les ensend a realizar
contraloria social. A esta pregunta, el 86% contestd
afirmativamente y el 14% restante, menciono que no.

0 25 50 75 100

¢Considera que su participacion
en el COCOSOP le enseind a
realizar contraloria social?

Al preguntarles a los participantes sobre si se les habia
condicionado su participacion en el COCOSOP, todos
respondieron que no.

El 71.4% de los beneficiarios cuestionados mencionaron estar
muy satisfechos con la obra publica que se les realizd en su
localidad o colonia, la cual fue vigilada por el comité que
ellos representan, el 21.4% dijo estar poco satisfecho y, el 7.1%,
nada satisfechos.

Nada satisfecho
1

Poco satisfecho
3

Muy satisfecho
10

Nivel de satisfaccién con
respecto a la obra que vigilé

I



Grandeza de México

De los ciudadanos que fueron cuestionados sobre si
participarian nuevamente en un comité de contraloria social
en la obra publica, 100% dijeron si estar interesado en volver
a participar.

Se les preguntd a los integrantes de los comités si ellos
presentaron reportes ciudadanos sobre irregularidades en la
obra publica que vigilaron 64% de ellos dijeron no haberlo
hecho y 36% mencionaron que si.

] 25 50 75

¢Presentaron reportes ciudadanos

sobre irregularidades en la obra
publica?
A las personas que se les preguntd si la obra se habia
realizado en los tiempos acordados, 79% de ellas
respondieron que si y 21% mencioné que no fue asi. De las
personas que dijeron que la obra no se realizé en el tiempo
establecido el 67% menciond que no se les dijo el motivo,
mientras que, el 33% restante, afirmoé que si le informaron de
ello.

¢La obra se realizé en los tiempos
establecidos en la ficha técnica?
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Uno de los derechos de los integrantes del COCOSOP es
asistir a los actos de entrega-recepcion de la obra, por lo que
se les preguntd si recibieron invitacion a dicho evento,
contestando lo siguiente: el 79% menciond que no recibid
invitacion vy, el 21%, dijo si haber recibido invitacion para
asistir a la entrega-recepcion de la obra.

15
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Si No

¢Recibié invitacién para la entrega-
recepcion de la obra?

Al realizar esta encuesta y conocer los resultados de ella, nos
pudimos dar cuenta que la obra que se realizdé es la que mas
se necesitaba en ese momento en la localidad o colonia, de
acuerdo a las respuestas de los integrantes de los comités.

La ultima pregunta fue abierta, dando oportunidad a los
ciudadanos de que se expresaran y dijeran que opinan del
desempeno del gobierno, destacan las respuestas
siguientes:

e “Que el dinero que se maneje, se explique mas
detalladamente.”

e “Que se cumpla con las fechas acordadas en la ficha
técnica.”
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e “Que se tome en cuenta todo el espacio para que no se
inunde nuestra comunidad.”

e “De parte de las autoridades municipales no realizaron
ninguna accion de obra.”

e “Que sigan con las obras en la comunidad.”

e “Que el gobierno siga enfocdndose en las obras que
realmente se necesitan en las comunidades.”

e “Que Ilas aqutoridades se sigan acercando a las
comunidades.”

e “Contratar o darles proyectos a constructoras mas
responsables. “

e “Considerar mas calles para pavimentar.”

e “Que en las areas donde se reciben las peticiones sean
mas responsables y mds atentos con la comunidad. “

DEL SEGUIMIENTO DE LA SECRETARIA DE LA
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas
participd en cuatro reuniones de seguimiento al proyecto
con los enlaces del municipio y acudidé a once
conformaciones de comités.

Reuniones de Sesiones de Conformaciones de
seguimiento capacitacién COCOsOoP
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SEMAFORO DE CUMPLIMIENTO
8 DEL PLAN DE MEJORA 2022

El Plan de Mejora 2022 proviene del Informe de Resultados 2021. Dicho
documento se entregd a la ejecutora a principios del 2022, con la finalidad
de que implementara durante ese ejercicio, las acciones propuestas por la
misma ejecutora para mejorar la gestion de las actividades de promocion
de la contraloria social en la obra publica.

Derivado de ello, se incluye en este documento, el desempeno de las
actividades procedentes del Plan de Mejora 2022, del cual se observa el
grado de cumplimiento que se expone a continuacion:

- SEMAFORO DE
ACCION A REALIZAR RESPONSABLE R OBSERVACIONES

Cumplimentado

A
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ACCION A REALIZAR

RESPONSABLE

SEMAFORO DE
CUMPLIMIENTOD

OBSERVACIONES

Cumplimentado

Cumplimentado

Mal Cumplimiento
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Cumplimentado
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ACCION A REALIZAR

RESPONSABLE

SEMAFORO DE
CUMPLIMIENTOD

OBSERVACIONES

Cumplimentado

Cumplimentado
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Mal Cumplimiento
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ACCION A REALIZAR

RESPONSABLE

SEMAFORO DE
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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DEL PLAN DE MEJORA 2023

La forma mas razonable de mejorar el funcionamiento de
este Proyecto, es construyendo una estrategia que, de
manera constante, nos permita identificar y analizar las
actividades que requieran ajustes para gue nos permitan
obtener mejores resultados.

En esta seccion, se incorporan las areas de oportunidad
detectadas en cada una de las actividades de |la promocion
de la contraloria social en la obra publica realizadas por la
ejecutora municipal.

Con esta herramienta, se propone la invaluable oportunidad
de revertir la incursion reiterada en desaciertos y, asi, poder
ofrecer una mejor gestion publica en la materia.

De esta forma, se destaca la importancia de que el municipio
proponga, con un enfoque de maxima calidad, las
actividades que reforzaran las buenas practicas, asi como
aquellas que contribuyan a corregir el rumbo del Proyecto.

SANOIDVANINOO3Y
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SANOISNTONOD
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Este informe contiene el grado de cumplimiento de las
actividades programadas en el plan de trabajo.

Asi como las recomendaciones para mejorar el desempeno
del proyecto de Contraloria Social en la Obra Publica, por lo
gue hacemos hincapié en la puntual atenciéon a los
compromisos adquiridos a través del Plan de Mejora que
elabora el Municipio a partir de las recomendaciones
sefaladas en este informe; dicho documento representa una
oportunidad para prosperar en este terreno y concretar los
compromisos convenidos en el plan de trabajo.

En este proceso participd personal de la Direccion de
Participacion Ciudadana de la Secretaria de la Transparencia
y Rendicion de Cuentas y personal administrativo del
Gobierno Municipal de San Miguel de Allende, responsable
de ejecutar las obras publicas, quienes compartieron su
experiencia y las estrategias que tuvieron que emplear
durante la ejecucion del Proyecto de Contraloria Social en la
Obra Publica.

Esta Secretaria supervisdé que las actividades de promocion y
difusion se realizaran conforme al compromiso establecido
en la Pactacion de Metas en materia de Contraloria Social
suscritas para el gjercicio 2022 y dio cuenta de la evidencia
capturada en el SICOSEG de manera adecuada.

Los resultados de este estudio dan parte de que las
actividades en materia de contraloria social comprometidas
en el programa de trabajo, se alcanzaron eficazmente.

Guanajuato, Gto., a 10 de marzo de 2023.
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