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1 Comité de Contraloría Social en la Obra Pública. 
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¿En qué consiste el Proyecto de  

Contraloría Social en la Obra Pública? 
1) Promoción de las actividades de contraloría social ante la población 

beneficiaria de programas sociales que incluyan obras públicas, así como 

población en general que se beneficie de obras públicas; 

2) Constitución, capacitación y asesoría a comités de contraloría social, 

integrados por ciudadanos beneficiarios directa e indirectamente, así 

como a otros interesados;  

3) Atención a las herramientas de contraloría social, que derivan de las 

acciones de vigilancia de los ciudadanos y, respecto de los cuales, las 

autoridades ejecutoras de la obra pública están obligadas a atender a 

través de ejercicios preventivos y correctivos que sean necesarios para 

contar con obras públicas realizadas con calidad y en el tiempo 

establecido. 
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2 SICOSEG: Sistema de Información de la Contraloría Social del Estado de Guanajuato.  
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Actividad Meta Unidad de medida 
Porcentaje de 

cumplimiento 

Efectuar las asambleas informativas con los beneficiarios, a 

efecto de constituir los Comités de Contraloría Social en la 

Obra Pública (COCOSOP). 

70 
Número de asambleas 

realizadas  
10% 

Capacitar a los integrantes de los COCOSOP en materia de 

contraloría social en la obra pública. 

De 210 a 

700 

Contralores sociales 

capacitados 
10% 

Proporcionar la información técnica de la obra pública a los 

integrantes del COCOSOP. 
70 

Fichas técnicas 

entregadas a los 

ciudadanos  

25% 

Asesorar a los contralores sociales para la aplicación de, por 

lo menos, tres cédulas de evaluación por cada comité de 

contraloría social. 

210 
Cédulas de evaluación 

del COCOSOP 
30% 

Promover en los comités las actividades de contraloría social 

a través de la presentación de solicitudes de información 

por escrito. 

Variable 
Solicitudes de 

información del 

COCOSOP 

NA 

Promover en los comités las actividades de contraloría social 

a través de la presentación de reportes ciudadanos por 

escrito. 

Variable 
Reporte ciudadano del 

COCOSOP 
NA 

Asesorar a los comités sobre el llenado del informe final de 

actividades de contraloría social, al concluir la ejecución de 

la obra pública. 

70 
Informe final de 

actividades del 

COCOSOP 

25% 
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Resultados acorde a las ponderaciones plasmadas en la pactación de Metas 2023 

de la Secretaría de Infraestructura, Conectividad y Movilidad.  

. 
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5. Del registro de evidencia en el SICOSEG 2023 

 

 

 

 

 

 

Actas 

Constitutivas 

pactadas 

Actas 

Constitutivas 

Capturadas 

Fichas 

técnicas a 

generar 

Fichas 

técnicas 

capturadas 

Cédulas de 

Evaluación 

pactadas 

Cédulas de 

Evaluación 

capturadas 

Informes 

finales 

pactadas 

Informes 

finales 

capturados 

70 70 70 70 210 265 70 70 

0

100

200

300

70 70 70 70

210
265

70 70

Secretaría de Infraestructura, Conectividad 
y Movilidad



INFORME DE RESULTADOS DE LA SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA,  
CONECTIVIDAD Y MOVILIDAD DE GUANAJUATO (SICOM) 2023 

 

 
 

15 

 

6. Del cumplimiento de las observaciones  

derivadas de las verificaciones mensuales.  

 

7. De la procedencia del recurso de las obras públicas.  

 

8. De la satisfacción de los beneficiarios de las obras públicas. 

 

 

 

 

 

 

 

Muy 

Satisfechas 
Satisfechas 

Poco 

Satisfechas 

Nada 

Satisfechas 

Porcentaje de Personas 47%  47% 13% 0% 
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 
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RECOMENDACIÓN 
ACCIÓN A 
REALIZAR 

RESPONSABLE 
SEMÁFORO DE 
CUMPLIMIENTO 

OBSERVACIONES 

Del Plan de Mejora 2023: Realizar 

correctamente el plan de mejora, 
cotejando las recomendaciones 
emitidas por la STRC en el informe de 
resultados y plasmándolas 
adecuadamente en el formato que se 
realice para la atención de éstas, así 
como entregar en el plazo establecido 
para ello. 

Se buscará asesoría de 
la Dirección de 
Participación Ciudadana 
de la STRC para el 
llenado del Pan de 
Mejora. 

Enlace de SICOM Cumplimentado 
Se cumplió con la entrega 
del Plan de Mejora 2023. 

Del Programa General de Obra 

Actualizar el PGO cada tres meses y 
remitirlo a esta Dirección de 
Participación Ciudadana. 

El responsable se 
encargará de enviar el 
PGO a la Dirección de 
Participación Ciudadana 
antes de la fecha límite 
de cada trimestre. 

Luz Adriana Torres 
Calleja 

Cumplimiento 
Aceptable 

Se entregaron los tres 
primeros Programas 
Generales de Obra pero no 
se entregó el PGO del 
cuarto trimestre. 

Del criterio de elegibilidad de las 
obras públicas objeto de 
contraloría Social: De la meta 

pactada entre la SICOM y la STRC, se 
recomienda que todos los comités 
capturados en el sistema cada uno 
cuente con su ficha técnica y por lo 
menos tres cédulas de evaluación, 
asimismo, al término de la ejecución 
de la obra, levantar el Informe final. Al 
momento capturar los comités en el 
SICOSEG, anexar el o los 
documentos, en formato PDF, que 
sustenten y comprueben la 
información capturada. 

Se elegirán las obras 
después del análisis por 
impacto social, sin 
importar el monto. 
Aquellas acciones con 
recurso propio o 
convenidas en las que 
no se ponga en riesgo la 
operatividad o la 
seguridad de las 
mismas. 

Secretaría Particular 
de la SICOM. 

Cumplimentado 

Se cumplió con la meta 
pactada y cuentan con un 
total de 182 Cédulas de 
Evaluación, todos los 
comités tienen su Informe 
Final.  
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De la convocatoria. 

Difundir entre la población 
beneficiaria de las obras públicas las 
actividades de contraloría social, a 
efecto de convocar a los beneficiarios 
e integrar los COCOSOP. 

Enviar correos 
electrónicos o en su 
caso fotografías a los 
enlaces de la Dirección 
de Participación 
Ciudadana de la STRC a 
fin de cubrir el requisito 
de las evidencias. 

Álvaro Jesús Segura 
Vargas. 

Cumplimentado 
Se superó la meta pactada 
entre la SICOM y la STRC. 

 De la conformación 

Enviar a la Dirección de Participación 
Ciudadana de la STRC, la evidencia 
fotográfica de las conformaciones de 
los COCOSOP. 

Enviar la evidencia 
fotográfica de las 
reuniones con los 
beneficiarios e 
integrantes del comité a 
través de correo 
electrónico a la 
Dirección de 
Participación Ciudadana 
de la STRC. 

Luz Adriana Torres 
Calleja 

Mal cumplimiento 

No se entregó evidencia 
fotográfica de las 
conformaciones de los 
COCOSOP a los 
Promotores Sociales de la 
STRC. 
 

De los anexos, herramientas de 
contraloría social: Llenar 

adecuadamente el formato de Fichas 
Técnicas (anexo 3), plasmando 
descripción general de la obra 
pública, así como los datos técnicos 
de ésta, ya que es la herramienta 
principal de los ciudadanos 
beneficiarios para realizar la 
vigilancia de la obra. 

Recabar la información 
de cada una de los 
responsables tenga a su 
cargo con el fin de que la 
Ficha Técnica sea 
entregada con los datos 
completos. 

Álvaro Segura/ Félix 
Guerra y el 
Supervisor de la obra 

Cumplimentado 
Las Fichas Técnicas se 
llenaron correctamente. 

De la captura en el SICOSEG 

Capturar en el SICOSEG, dentro de 
los veinte días hábiles posteriores a 
su recepción, las cédulas de 
evaluación e informes finales de los 
COCOSOP. 
Adjuntar el formato de las fichas 
técnicas de las obras públicas, objeto 
de las acciones de contraloría social, 
proporcionadas a los integrantes de 
los COCOSOP, dentro del plazo 
establecido en los Lineamientos para 
la Promoción y Operación de la 
Contraloría Social en la Obra Pública, 
con el acuse de recibido por parte del 
COCOSOP, así como contener la 
información clara y correcta. 
Atender de manera oportuna las 
recomendaciones de las 
verificaciones obtenidas a través del 
análisis del SICOSEG que se envían 
mensualmente. 

El responsable se 
encarga de verificar el 
correcto seguimiento a 
los comités revisando la 
información que sea 
necesaria capturar en el 
SICOSEG y adjuntar los 
documentos 
correspondientes, 
procurando no exceder 
los tiempos del término 
de la obra. 

Álvaro Jesús Segura 
Vargas. 

Cumplimiento 
Aceptable 

Se registró en tiempo, los 
anexos, herramientas de 
contraloría social de 
manera adecuada, pero los 
PDF se capturaron a 
destiempo.  
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De la convocatoria a los actos de 
entrega-recepción de las obras: 

Invitar a los integrantes de los 
COCOSOP a los actos de entrega-
recepción física de las obras públicas 
objeto de las actividades de 
contraloría social de los mismos, tal 
como lo estipulan los Lineamientos 
para la Promoción y Operación de la 
Contraloría Social en la Obra Pública. 

Utilizando al base de 
datos dentro de la 
plataforma del 
SICOSEG, se hace la 
invitación al comité y 
extensiva a los 
beneficiarios de las 
obras ejecutadas, así 
mismo se recopilan las 
evidencias fotográficas 
de la entrega  

Luz Adriana Torres / 
Álvaro Jesús Segura 
Vargas. 

Cumplimentado 

Al contar todos los comités 
con su Informe Final se 
comprueba que se invitó a 
los comités a los actos de 
entrega- recepción. 
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Núm. Rubro Recomendaciones 

1.    Del Inicio   

1.1 Del Programa General de Obra 

Entregar el PGO durante el primer trimestre y posteriormente, proporcionar su versión más 
actualizada cada tres meses con base en los lineamientos. 
Nota: En caso de que el documento no sufra cambios, notificar por correo electrónico a los 
Promotores Sociales. 

2.    Del Seguimiento   

2.1 De la captura en el SICOSEG 

 Capturar en el SICOSEG, dentro de los veinte días hábiles posteriores a su recepción los 
anexos, objeto de las acciones de contraloría social y adjuntar los formatos de las actas 
constitutivas, fichas técnicas, cédulas de evaluación e informes finales, establecido en los 
Lineamientos para la Promoción y Operación de la Contraloría Social en la Obra Pública. 

2.2 
De las verificaciones mensuales 
del SICOSEG. 

Atender las observaciones que se envían de manera periódica a través de las verificaciones 
que se realizan mensualmente por parte de la Secretaría de la Transparencia y rendición de 
Cuentas. 

       Del Periodo de Garantía  

3.1 
Del seguimiento a reportes 
ciudadanos 

Invitar a los integrantes de los COCOSOP a los actos de entrega- recepción física de las obras 
públicas objeto de las actividades de Contraloría Social. 
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Guanajuato, Gto., a 16 de marzo de 2024. 
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