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1. Antecedentes.

El Gobierno del Estado de Guanajuato en su labor de impulsar la participacién ciudadana,
promovic la creacion del Consejo de Contraloria Social del Estado de Guanajuato (COCSEQG)
y con el Acuerdo Gubernativo Nimero 21, publicado en febrero 2013, que en su articulo tnico
sefiala: “Se crea el Consejo de Contralorfa Social del Estado de Guanajuato, como un érgano
de consulta, andlisis y participacion ciudadana que coadyuvard con la Secretarfa de la
Transparencia y Rendicién de Cuentas...”. Con lo anterior, se consolidé la visién de involucrar
a los ciudadanos en la vigilancia del quehacer gubernamental Durante dos periodos, las y los
ciudadanos participaron activamente en la mejora de los procesos gubernamentales,

El Consgjo de Contraloria Social del Estado de Guanajuato atravesé una etapa de
consolidacion. Como resultado de |a actualizacion del “Programa de Gobierno 2018-2024" se
emitié el Acuerdo Gubernativo Nimero 261, mediante el cual se reestructura dicho organo de
consulta, fortaleciendo su contribucién a la Secretaria de la Honestidad en la consecucidon de
un gobierno honesto, transparente, que rinde cuentas a la ciudadania y que reduce los
espacios para la corrupcioén,

En concordancia, el COCSEG contribuye a los objetivos del Programa de Gobierno 2024-
2030, mediante el fomento de la participacion ciudadana en temas de contraloria social, con
la actuacién de los consejeros titulares y los suplentes que se integraron durante el presente
gjercicio.

2. Marco Normativo.

2.1 Programa de gobierno.

El 2 de abril del 2025, se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Guanajuato, nimero 66, Tercera Parte, el “Programa de Gobierno 2024-2030”, en cuyo Eje
de Gobierno Guanajuato es Confianza se establece el objetivo 3.1 “Lograr una gestién plblica
eficaz, eficiente y orientada al servicio de la ciudadania”. El citado objetivo establece varias
estrategias, entre ellas la estrategia 3.1.3: Fomento a la participacién ciudadana activa en la



toma de decisiones gubernamentales, derivandose de la misma, las siguientes lineas de
accion;

3.1.3.1. Incluir observatorios ciudadanos en la evaluacion de la gestién publica.

3.1.3.2. Implementar un modelo de presupuesto participativo para proyectos de
inversion estatal.

3.1.3.3. Disefiar e implementar mecanismos de participacion social en el disefio,
monitoreo y evaluacion de politicas pdblicas.

2.2 Acuerdo Gubernativo 261 de reestructuracion.

El Acuerdo Gubernativo Numero 261, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de Guanajuato, Segunda Parte, del 19 de Julio de 2022, reestructura al Consejo de
Contraloria Social del Estado de Guanajuato, como un 6rgano de consulta, anélisis y
participacion ciudadana, gue tiene por objeto coadyuvar con la Secretarfa de la Honestidad
en el fomento, promocidn, orientacién, planeacion y lineas de accién para la coordinacién de
la participacion ciudadana en tareas de contralorfa social en las dependencias y entidades de
la Administracién Pubica Estatal, en el actuar de las personas servidoras plblicas, asi como en
cualquier etapa de los proyectos programas, obras y acciones de las mismas. Las principales
caracteristicas del acuerdo, giran en torno a:

1. Laincorporacién como persona consejera gubernamental a la persona titular de la Secretaria
de Obra Publica.

2. Con el objetivo de fortalecer la integracion de dicho érganc colegiado, se considera la
presidencia del Consejo por quien sea titular del Poder Ejecutivo del Estado.

3. Fortalecer la posibilidad de que el Consejo de Contraloria Social del Estado de Guanajuato
emita recomendaciones a la Secretaria de la Honestidad para que realice acciones relativas
a sus facultades.

4. Se innova regulando la posibilidad de llevar a cabo sesiones virtuales por medio de las
tecnologias de la informacion y comunicacion.

3. Trabajos del Consejo de Contraloria Social del Estado de
Guanajuato 2024,

3.1 Integrantes del Consejo:
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3.2 Sesiones.

Durante el periodo 2025 no se celebraron sesiones del Pleno del Consejo, no obstante, las
Comisiones sesionaron en cuatro ocasiones, con el propdsito de dar seguimiento al Plan de
Trabajo aprobado y desarrollar las actividades inherentes a cada de ellas.

4. Comisiones de trabajo

Integrantes de las comisiones

Comisién de Ing. Luis Jaime Consegjero ciudadano Presidente de la
evaluacion al Guerrero Meza suplente comision
gje de Mtra. Gabriela Consejera ciudadana Integrante de la
gobierno Flores Alcocer titular comision
Guenajuato es | Mtro. Luis Felipe Consejero ciudadano Integrante de la
Tranquilidad Carpizo ltuarte titular comisién
Mtro. Mauricio Consejero ciudadano Integrante de la
Zufiga Nieto suplente comisién
Mtro. Jorge Censejero Integrante de la
Daniel Jiménez gubernamental titular comisién
Lona
Lic. Elvira Consejeros Integrante de la
Paniagua gubernamental comision
Rodriguez / Lic. suplentes
Adrign Mata Osio
Comision de Mtra. Ma. Consejera ciudadana Presidenta de la
evaluacion al Concepcion titular comision
eje de Correa Tovar
gobierno Mtra. Gabriela Consejera ciudadana Integrante de la
Guanajuato es Flores Alcocer titular comision
Igualdad
Mtra. Marfa del Consejera Integrante de la
Rosario Corona gubernamental titular comisién
Amador
Lic. Redrigo Consejero Integrante de la
Ramos Vazguez | gubernamental suplente comision
Comisién de Mtro. Mauricio Consejero ciudadano Presidente de la
evaluacién al ZUfiga Nieto suplente comisiéon




eje de Mtro. Jorge Consejero ciudadano Integrante de la
gobierno Carlos Eladio titular comisién
Guanajuato es Ortiz Martinez
Vocacion Mtra. Gabriela Consejera ciudadana Integrante de la
Flores Alcocer titular comisién
Mtra. Maria Consejera ciudadana Integrante de la
Concepcidn titular comisién
Correa Tovar
Dr. Luis Ignacio Consejero Integrante de la
Sanchez Gémez gubernamental titular comision
Dra. Laura del Consejera Integrante de la
Refugio Ortega | gubernamental suplente comision
Gonzélez
Comision de Mtro. Jorge Consejero ciudadano Presidente de la
evaluacién al Carlos Eladio titular comision
gje de Ortiz Martinez
gobierno Mtro. Luis Felipe Consejero ciudadano Integrante de la
Guanajuato es Carpizo ltuarte titular comision
Prosperidad Ing. Luis Jaime Consejero ciudadano Integrante de la
Guerrero Meza suplente comisién
Lic. Claudia Consejera Integrante de la
Cristina Villa gubernamental titular comisién
Sefior Aguilar
Ing. Marco Consejero Integrante de la
Antonio Morales | gubernamental suplente comision
Garcia
Comisién de Mtro. Luis Felipe Consejero ciudadano Presidente de la
evaluacion al Carpizo ltuarte titular comisién
eje de Mtra. Maria Consejera ciudadana Integrante de la
gobiermno Concepcién titular comisién
Guanajuato es Correa Tovar
Armonia Mtro. Juan Pablo Consejero Integrante de la
Pérez Beltran gubernamental titular comision
Licda. Samantha Consejero Integrante de la
Valadez Prieto | gubernamental suplente comision
Comision de Ing. Luis Jaime Consejero ciudadano Integrante de la
evaluacion al Guerrero Meza suplente comision
eje de Mtro. Mauricio Consejero ciudadano Integrante de la
Gobierno ZUfiiga Nieto suplente comisién
Guanajuato es Mtro. Jorge Consejero ciudadano Integrante de la
Confianza Carlos Eladio titular comision
Ortiz Martinez
Lic. Arcelia Marfa Consejera Integrante de la
Gonzalez gubernamental titular comision

Gonzalez




Actividades de las comisiones

Las comisiones del consejo realizaron 4 sesiones en las cuales se evaluaron las siguientes
acciones de gobierno,

Comision de Servicio "Visita Secretaria de En proceso
evaluacion al Familiar para Seguridad
eje de Adolescentes en Publica del
gobierno Reintegracion Estado
Guanagjuato es Social"
Tranguilidad
Comisién de "Administracion y Instituto Concluido
evaluacién al operacion del Guanajuatense
eje de Centro Estatal de para las
gobierno Rehabilitacién Personas con
Guanajuato es (CER)" Discapacidad.
Igualdad
Comisién de Programa Secretaria de Concluido
evaluacion al "Aprovechamiento Medio
eje de del agua de lluvia Ambiente y
gobierno para la adaptacién | Ordenamiento
Guanajuato es climéatica" Territorial.
Armoenia

Entre las actividades de evaluacién, integrantes del Consejo asistieron a la entrega de apoyos
del programa “Mi Negocio Pa’'Delante” de la Secretaria de Economia:

15 de mayo del
2025

Unidad Deportiva Norte “Mario Vazquez
Rafia”, Irapuato, Guanajuato

Comision de Evaluacion
al eje de Gobierno
Guanajuato es
Prosperidad

Durante el affo participaron en las actividades del Consejo, una dependencia y una entidad
de la Administracion Pdblica Estatal:



Seguimiento y
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en el sondeo a

Director General de BELR LS
Lic. Juan Gabriel Administracién del Secretaria del Agua beneficiarias de
Segovia Estrada y Medio Ambiente programa

Agua. “Aprovechamiento

del agua para la
adaptacion
climdtica”

Comisién de evaluacion al eje de gobierno Guanajuato es Tranquilidad.

La Comision llevo a cabo una sesion, en la gue se dio seguimiento a la evaluacion del servicio
"Visita Familiar para Adolescentes en Reintegracién Social". Durante la misma, se acordd
disefiar una encuesta enfocada a los internos del Centro de Reintegracién Social y otra a los
familiares que realizan las visitas. Aunado a ello, se consensaron los temas en los que se
enfocarian las encuestas y, como acuerdo, se compartiria el documento donde los consejeros
formularan las preguntas derivadas éstos.
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Evaluacién al Eje de Gobierno Guanajuato es §)
Tranquilidad.
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Comision de evaluacion al eje de gobierno Guanajuato es Igualdad.

La Comision celebré dos sesiones, en las cuales dio seguimiento a la evaluacién de la
administracion y operacion de Centro Estatal de Rehabilitacién (CER). En esta etapa, se
disefiaron y socializaron dos encuestas, una dirigida a las personas servidoras publicas qgue
brindan atencion y otra, para usuarios del CER. Dichos instrumentos fueron elaborados por la
propia Comisién y se acordé su aplicacién a una muestra de usuarios y a la totalidad de
servidores publicos.

Las encuestas revelaron datos importantes como la necesidad de capacitar a las personas
servidoras plblicas en materia de atencién especializada a personas con discapacidad, asf
como la mejora de las instalaciones, la posibilidad de agilizar los servicios, mejorar la
sefializacion para la correcta ubicacién del CER vy facilitar el acceso, etc. Los planteamientos
ciudadanos detectados en dicha encuesta, se turnaron como asuntos a atender. La Direccidn
General de Participacién Ciudadana y Contralorfa Social, remitié mediante oficio, la
informacién mas relevante, con la finalidad de agilizar la mejora de las instalaciones, atencién
y procesos del Centro Estatal de Rehabilitacion.
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Comision de evaluacion al eje de gobierno Guanajuato es Prosperidad.



La Secretaria de Economia extendi6 una invitacion a las y los integrantes de la Comisién para
asistir a la entrega de apoyos del programa “Mi Negocio Pa'Delante” realizada en el municipio
de Irapuato, Gto. El 15 de mayo de 2025, a la cual el Ing. Luis Jaime Guerrero Meza, acudid en
representacion de la Comision y formé parte del presidium del evento.

Comision de evaluacion al eje de gobierno Guanajuato es Armonfa.

Las y los integrantes de la Comisién decidieron realizar una encuesta via telefénica a las
escuelas que fueron beneficiadas con el programa “Aprovechamiento del agua de lluvia para
la adaptacién climética” correspondiente al ejercicio fiscal 2023. No obstante, posteriormente
los integrantes de la comision externaron que no fue posible obtener respuesta por esa via,
por parte de los planteles educativos. El objetivo del sondeoc consistia el correcto
funcionamiento de los Sistemas de Captacién de Agua de Lluvia (SCALL) y, con eso asegurar
la parte proporcional de captacion de agua de lluvia marcada en las Reglas de Operacién
como metas programadas de 720 metros clbicos de capacion de agua.

En virtud de lo anterior, las y los consejeros integrantes de la Comisién solicitaron a la
Secretaria Técnica realizar el sondeo mediante una encuesta virtual, la cual serfa socializada
a traves de los correos electrénicos de los planteles educativos.

Al recibir las respuestas de las escuelas se detectdé que en algunas de ellas no se habia
instalado el sistema de manera correcta, o en su totalidad, ademé&s de que no se habfa recibido
capacitacion sobre el mantenimiento y reporte de fallas o descomposturas. Debido a la
insistencia de un director de plantel que contestaba en reiteradas ocasiones gue su SCALL
no funcionaba, el Secretario Técnico y Director General de Participacién Ciudadana y
Contraloria Social, Lic. Héctor Ortiz Torres, en uso de sus funciones, turné los asuntos a la
Secretaria del Agua y Medio Ambiente (SAMA) para su debida atencién.

10



Posteriormente el Subsecretario de Apertura Social y Desarrollo de la Gestidén Publica de la
Secretaria de la Honestidad, Lic. Pedro Barroso Martinez y el Director General de
Administracion del Agua de la Secretaria del Agua y Medio Ambiente, Lic. Juan Gabriel
Segovia Estrada sostuvieron una reunidén en la que SAMA se comprometid atender a la
totalidad de los planteles educativos para dejar funcionando los SCALL al 100%.

m @D ACENTES 00 TRAMPAS (Presentar)

M

MA. ELENA MEDINA DOMING..

¢

S
V. Lectura de acuerdos de la sesion.

@ GUANAJUATO

Sasién Extraordinaria da la Comision do Evaluackin .

5. Conclusiones.

El Consejo de Contraloria Social del Estado de Guanajuato, a través del trabajo que llevan a
cabo las Comisiones, fortalecié la interaccién con las personas beneficiarias de servicios y
programas, a fin de verificar la atencion y beneficios otorgados se brindara de manera
adecuada. Este ejercicio de participacion ciudadana contribuyé a la mejora de los proyectos,
programas, obras y servicios que ofrece el Gobierno del Estado.

Las sesiones desarrolladas por las Comisiones del Consejo permitieron dar continuidad a su
agenda de trabajo. Asimismo, la Secretaria Técnica del Consejo dio seguimiento a los temas
identificados durante de las evaluaciones, y a traveés de la Direccion General de Participacion
Ciudadana y Contraloria Social, se turaron los asuntos ciudadanos derivados de las encuestas
y sendeo para su debida atencién, con lo cual se dio cierre a las actividades de las Comisiones.

En concordancia con la nueva politica de un gobierno cercano a la gente, se esta trabajando
en un modelo de organizacién que, mediante la actualizacidn documental vy legal del Consejo,

11




1. El Consejo constituye un modelo de participacion ciudadana estructurado, metodoldgico y
de vinculacién asertiva con las autoridades, que ha contribuido en la evaluacion ciudadana de
las acciones del Gobierno a lo largo de las Ultimas tres administraciones.

2. Su metodologia de evaluacién se sustenta en la revision exhaustiva de la documentacién
que rige vy regula el actuar gubernamental, asi como la corroboracién de las afirmaciones en
los resultados presentados por las instancias de gobierno al contrastarlas con la opinion de
las personas beneficiarias.

3. La emisién de las recomendaciones ciudadanas en aras de contribuir a la mejora continua
de las actividades gubernamentales siempre en beneficio de la gente.

4. El aprovechamiento de las tecnologias de la informacién para la realizacién de las sesiones
de manera remota, particularmente de las Comisiones, agilizando la transmisién de
informacion y la toma de decisiones sin la necesidad de incurrir en gastos y traslados.

Areas de oportunidad:
1. La reestructura del Consejo fortaleciendo su vida orgénica mediante:

a. El incremento de ciudadanos en su conformacion, que facilitaré el trabajo de las
evaluaciones en todos los ejes de gobierno.

b. El fortalecimiento de la representacién ciudadana en la presidencia del Consejo, a
fin de fortalecer la participacién de la sociedad en los érganos ciudadanocs.

c. La incorporacion del consejero gubernamental representante del eje de gobierno
“Guanajuato es Confianza” a través de la persona titular de la Secretaria de Finanzas.

d. Alineacién de los roles de la Secretaria Técnica y Secretaria Ejecutiva con las
atribuciones de la Secretarfa de la Honestidad conferidas en el Reglamento Interior
de la misma.

2. Autonomia a las Comisiones para poder reestructurar internamente a sus integrantes vy
turnar a las dependencias las observacicnes o recomendaciones derivadas de las
evaluaciones gue se encuentren en curso.

Lo anterior, con el proposito de fortalecer la participacién ciudadana en las acciones de
contralorfa social promovidas el Gobierno del Estado de Guanajuato a través de la Secretaria

de la Honestidad.

Revisd: Brenda Est ‘fanl'a Rocha Osornio

Directora de Contraloria Social

Secretaria de la Honestidad
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